
МИНИСТЕРСТВО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ САХАЛИНСКОЙ ОБЛЛСТИ

прикАз
tlт 22 февраля 2019 г. N 3-п

ОБ У,I,ВЕРЖДЕНИИ КОДЕКСА
IIроФЕссионАJIьноЙ этики рАБотников мЕдицинских оргАнизАциЙ

гос},дАрствЕнноЙ систвмы здрАвоохрАнЕния сАхАлиrIскоЙ оБлдсти

С гt псок из\,lеняюiцих']окуNtентов
(в pcr. llриказа IИинllсr,срс],ва ,]драtJOо.\ранеl.iия Сахалинской сlбласти

ol, l1.06.]0lt) N 7-1r)

В соответствии с поручением Правительства Российской Фелерации от 2S.09.20l2 N ОГ-Пl2_
57l8 Об Обеспечении выполнения комплекса мероприятий по развитию инстиryтов самоуправления
И ПРИНЯТИЮ кОдексов профессиональноЙ этики работников, оказывающих усл[ги в социальноЙ
офере, приказываю:

l. Утвердить Кодекс профессиональной этики работников медицинqких организаций
ГОСУДаРСтвенноЙ системы здравоохранения СахалинскоЙ области (прилагается).

2. Опубликовать настоящий приказ в газете "Губернские ведомости", на официальном
интернет-портале правовой информации (www.pravo.gov,ru) и разместить на офицИальном интернет-
саЙте министерства здравоохранения Сахалинской области (http://minzdrav.sakhalin.gov.ru).

Испол няЮщий обязанности
м ин истра здравоохранения

саlк,алинской области
Л.А.Згурьева

Приложение
к прикtву

м и н истерства здравоохранения

'н;ъш;ififi:;
кодЕкс

пРоФЕссионАльноЙ этики рАБотников мЕдицинских орfАнизАIцIй
ГОСУДАРСТВЕННОЙ СИСТВМЫ ЗЛАВООХРАНЕНИЯ САХАЛИНСКРЙ ОБЛДСТИ

Сп исоl< и:i|\,tеня ю1,1,1их доl(у]!lентов
(в род. [Iриказа Минист,срства здравоохр&нения Сахалинской облафти

эт I1.06,20l9N 7-1r)

Кодекс профессиональной этики работников медицинских организ€rций госуларственной
системы здравоохранения Сахалинской области (далее - Кодекс) является документом,
оПределяЮщим совокупность этических норм и принципов достойного IIоведения работников
государственной системы здравоохранения Сахчlгlинской области, выполняющих свои
проtРессион€tльные функции, связанные с оказанием медицинскоЙ помощи населению, для
прелставителеЙ иных профессиЙ, осуществляющих профессиональную деятельноФть в сфере охраны
здоровья населения, а таюке д"пя обучающихся в ГОБУ СПО "Сахалинский базовый медицинский
колJlедж".

Настоящий Кодекс направлен на обеспечение прав, достоинства,. здорOвья, личности и
общества в целом, а также определяет высокую моральную ответственность работников,
осуществляющих профессиональную деятельность в сфере охраны здоровья населения СахалинскоЙ
области.

Для целей настоящего Кодекса используются следующие основные понятия:



л,,л_л..,Р:9:У: 
- физическое лицо, работающее в медицинской организации государственной

:::]Ч *РаВООХРаНеНИЯ СаХаЛИНСКОй области, в профессиональные обязанности которого входитосущестрление деятельности в сфере охраны здоровья;- fiациент - физическое лицо, которому оказывается медицинская помоцдь или которое
:9l::::f:: за оказанием медицинской помощи независимо от наличия у нег. заболевания и от егосостоянфя;

ллл __ "|'"Д"Ц""'ПuЯ 
ПОМОЩЬ - КОМПЛекс мероприятий, направленных на поддержание и (или),o"":1:L":::,::1opou"' и включаЮщих В себя прЪдосrчuп.п". медицинских ),слуг;

,,л_лл:уtal__ц_инская услуга - медицинское вмешательство или комплекс медиL(инских вмешательств,
:::|:::r:r]1 1: 

ПРОф"ЛакТИку, диагностику и лечение заболеваний, медициtlскую реабилитацию иимеющиr самостоятельное законченное значение.

Статья 1

"-ллл9,_t,:1111 
uельЮ профессиональноЙ деятельности работника является охрана и укрепление

Т::::::л:::ел_еНиl, УВажеНие ЛиЧности и достоинства человека. работники осуществляют своюдеятельнOсть в соответствии с законодательством Российской Федера,ции, руководствуясьпр"пц"п|"и медицинской этики и деонтологии. Эти требования остаются обяз;агельными даже послесмерти пhциента.

правовыфи актами в сфере охраны здоровья' действующ ими натерритории Российской Федерации,сахалинфкой области, а таюке общепризнанными принципами и нормами ме)кдународного права имежлуна|одны м и договорам и Российской Ф"д"рuцйи.
Ме|ицинсКий работнИк несеТ ответственность, в том числе и мораJIьную, за обеспечениекачествефноЙ и безопасноЙ медицинскОй помощи в соответствии со с]зоей квалификацией,принятыфrи клиническими рекомендац иями) должностными инструкциrlми и служебнымиобязанно|тями,
учфтывая роль медицинского работника в обществе, он Долж€н поддерживать и принимать

участие в общественных мероприятиях, особенно no пропч.u"де здорового образа жизни.

Статья 2

_л_" 'лl'лРll 
О9l:u" ДОбРОСОВеСТНО ВыпОЛнять свои профессион€uIьные обязанности независимо отпола, BoqpacTa, расовой и национальной принадлежности пациента, его социального статуса иматериал$ного положения, вероисповедания, политических взглядов пациента,

Статья 3

, Рабrртник ответственен за свои решения и действия. Работник, выполняющий свои
:::Р":::.lY^ь::l"_,РУ"-uии, связанные с оказанием медицинской помощи, <lказавшийся рядом счеловекоN| вне медицинской организации, находящимся в угрожающем жизни состоянии, долженоказать е[иу первую помощь и (или) удостовериться в возможности других лиц сделать всенеобходифое для спасения жизни и здоровья человека.

Статья 4

работник обязан воздерживаться от поступков, способных
обществе к своей профессиональной деятельности.

рабсrтник должен уважительно относиться к личности и
уважительное и гуманное отношение к его родственникам.

подорвать авт,оритет и уважение в

достоинству пациента, проявлять

Статья 5

работник обязан следовать принципам настоящего Кодекса, противодействовать совершениюпротивоправных действий при осуществлении профессиональной деятельностлl и отклонять любыепопыткИ ,[авлениЯ со аторонЫ физических и юридических лиц, требующи)( от него действий,противореЧащих этически м прин ципам, профессиончLл ьному долгу ил и закону.

Статья 6



Работник долх(ен быть всегда позитивно настроен по отношению к пацLlентам.
внешний вид работника при исполнении им должностных обязанностэй вне зависимости от

условий работы должен способствоваr,ь увalкению грахцан к меди]]инской организации
государственной сис,rемы здравоохранения Сахалинской области, cooTBeTcTI}(rBaTb общепринятому
СТИЛЮ, ОТЛИЧаЮЩеМУСя официальностью, сдер)I(анностью, традиционноrэ,гью, аккуратностью,
опрятностьtо с соблюдением правил личной гигиены.

Статья 7

Сврления о факте обращения граrкданина за оказанием медицинской псlмощи, состоянии его
ЗЛОРОВЬ{ И ДИаГНОЗе, иные сведения, полученные при медицинском вмешательстве, составляют
врачеоную таину.

не допускается разглашение сведений, составляющих врачебную тайну, в том числе после
смерти Пациента, лицами, которым они стми известны при обучении, }{сполнении трудовых,
должноýтнЫх, служебных и иных обязанностей, за исключением случаев, предусмотренных
законодфтельством РоссиЙской Федерации.

Статья 8

РабОТНик дОлхtен поддерживать общий культурный уровень, постоянно совершенствовать
ПРОфеССИОнмьные знания и навыки путем обучения по дополнительнь]lм профессион€ulьным
програмМам в образовательных и научных организациях, а также путем получения знаний из
профессионал ьной л итературы.

Работник не вправе использовать свои знания с целью нанесения пациенту физического,
нравствФнного или материального ущерба; навязывать пациенry свои филос<lфские, религиозные и
политичЕские взгляды.

Статья 9

РаРотник должен знать и соблюдать действующие нормативные правовые акты, регулирующие
его профессиональную деятел ьность.

Статья 10

работник дол)l(ен воздерживаться от какой-либо формы предоставления недостоверной,
НеОбъекТивноЙ, искаженноЙ информации, относящейся к его профессиоrlальной деятельности.
МеДициНский работник не вправе скрывать от пациента информацию о состс)янии его здоровья. В
случае неблагоприятного прогноза для жизни пациента медицинский работник должен предельно
деликатно и осторожно проинформировать об этом пациента при условии., что пациент изъявил
желание получить такого рола информацию.

МФдицинский работник не вправе скрывать от пациента и непосредственного руководителя
информацию о развитии медико-техногенноЙ патологии, непредвиденных реакций и осложнений в
процессе лечения.

Статья 11

Работник должен вести здоровый образ жизни и доступными ему средствами через СМИ
(гаЗеты, журналы, радио, телевидение, беседы и пр.), сеть "Интернет" (интсlрнет-сайты, интернет-
газеты и журналы, форумы и другие формы) пропагандировать здоровый сlбраз жизни. Работник
неСет вс[о полноту ответственности за свои действия и советы в указанных 0редствах информации
перед грая(данами и профессион€tльным сообществом.

Статья 12
(в рел. Приказа Министерства здравоохранения

Сахалинской области от l 1.0б.20l9 N 7-п)

Раýотник не должен допускать ситуаций, при которых у него возникает личная
Заинтерфсованность в получении материальноЙ выгоды или иного преимуш,ества, влияющего или



способного повлиять на надлежащее исполнение им профессиональных обязанн,эстей. ГIодарки не
должны вручаться или приниматься в обмен за услуги.

МедицинсКий работнИк не должен принимать с|т организаций, занимi}ющихся разрабсlткой,произвоilством и (или) реализацией лекарственных препаратов, медицинских изделийо организаций,
обладающих правами на использование торгового наименования лекарственного препirрата,
организstцИй оптовоЙ торговлИ лекарственнымИ средствами, аптечньIх организаций (их
предстаЕlителей, иных физических и юридических лI4ц, осуществляющих (]Вою ДеяТельность от
имени этих организаций) (далее соответственно - компания, лредставитель компании) под,арки,
денежные средства (за исключением вознаграждений по договорам при проведении кJ]иничlэских
исследований лекарственных препаратов, кJIинических испытаний м()дицинских изделий,
вознагражДений, связанных с осуществлением медицинским работником п()дагогической и (или)
научной деятельности), в том числе на оплату развлечений, отдыха, проезда к мес-гу отдыха, а также
участвоватЬ в развлеКательныХ мероприятиях, проводимых за счет средств компаний,
представ,ителей ком пан ий.

Статья 13

приоритетом для работников при осуществлении деятельности в сфlере охраны Здоровья
является обеопечение права человека на получение безопасной, досryiной и качественной
медицинской помощи, а не извлечение выгоды для себя лично или для медиц1,1нскOй организации.

отказ пациента от получения платных услуг не может быть причиной ухулшения качества и
ДОСТУПНOСТИ МеДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ, Уl\4еньшения видов и объемов м(эдицинской помощи,
предоста,вляемых в рамках государственных гарантий в соответствии с законодательством
Российской Федерации.

Статья 14

работник имеет право на уважение своей свободы и достоинства, защиту своих прав и
интересов. Защита прав работНиков систеМы здравоохранения может осуществ.пяться при содейс:твии
профессион€Lпьных некоммерческих организаций всеми законными средствам]а и способами,

Статья 15

рабiотник должен строить отношения с пациентом на основе взаимног() доверия, приоритета
интересов пациента и взаимной ответственности.

взаимоотношения врача и пациента строятся на принципах информа,ционной открытости.
информсtчия о состоянии здоровья предоставляется в деликатной и доступной форм. , порrд*.,
установленном действующи М законодател ьствоМ Росс и йской Федераци и.

предоставление информации должно основываться на принципах доброжелательности>

уважитеJtьного отношения, вежливости, сострадания к состоянию пац.иента при оказании
медицин(}кой помощи.

Статья 16

раб отн и к должен доброжелател ьно при ветствовать пациентов и коллег.
Не допускается игнорировать пациента или коллегу, который обратился (] вогIросом, просьбой;

намеренFlо избегать контакта с пациентом или коллегой, демонстрировать cBolo некомпетентность в
работе с медицинским оборудованием, демонстрировать свое превосходс.гво в знаниях гlеред
пациентом; разговаривать при пациенте на личные темы, о других паlIиентах, а также на
внутрикорПоративные темы взаимоотношений с коллег.ами, работе других сл,ужб и подразделений;
вести лрlчные разговоры по телефону (в том чисJlе мобильному) в пF)исутствии пациента,
использовать свои знания и возможности не в целях охраны здоровья человека; использовать методы
медицинOкого воздействия на пациента по просьбе третьих лиц, навязьlвать пациенry свои
философrэкие, религиозные и политические взгляды; использоватЬ незirрегистрированное в
установленном порядке медицинское оборудование; назначать и использOвать
незареги()трированные в РФ фармакологические препараты, кроме индивидуаJIьного примененtrя по
жизненным показаниям в соответствии с законодательством в сфере здравоохранения.

личные предубеждения медицинского работника и иные субъективные мотивы не должны
оказывать воздействия на выбор методов диагностики и лечения.



работник должен соблюдать субординацию по отношению к своим кол'егам.В'груд",,* кJIинических случаях рuбоrп"п" *й onJr","ur" помоIць Mellee опытным колjIегам,при Этопtt советы должны даваться исключительно в корректной форме в пределах компетенции.работник вправе принять рекомендации коллег или от них отказаться, но обязан исполнятьрешениrl, принятые врачебной комиссией.

Статья 17

Ра(Ботники должны быть вежливыми и деликатными с каждым пациентом, при беседеиспользOвать спокойный, ровный тон голоса, обращаться к пациенту только на ''Вы''.ПрИ общеНии с пациеНтом исполЬзоватЬ официальнО-деловоЙ стиль, например: ''Добрый день
Pfi:, "",о), Имя (Имя, Отчество) пациента, меня зовут - Имя работ""*u,'оо'iность''; .Що свидания

обЬективнЫе просьбы и предложения, поступившие от пациентоВ, доJIжны рассматриватьсянезамедJlиТельно, В случае невозможности их оперативного рассмоТрения пilциенту должны бытьпринесены извинения и представлены условия и срок их рассмотрения.РаСlотник должен избегать anop"o,* 
" *о"фп"пrпr,* ."ryчций, как с пациентами, Tali и сколлегами. Вводить пациентов и коллег в заблуждЁние.

Статья 18

Если интересы пациенТа, сВЯЗаНные с еГо здоровьем или с оказанием ему I\4едицинской помощи,противоречат интересам других лиц, работник обязан отдать предпочтение инт9ресам пациента, еслиэто не_пр_ичиняет прямого Ущерба самому пациенту или окружающим.
Работник не вправе препятствовать в реализации права пациента на выборl врача и медицинскойорганизаIлии в установленном порядке.
рабртник должен направить пациента к другому специалисry, если не располагаетвозможн(lстью для оказания необходимой медицинспоЙ поЙощr.

Статья 19

РабФтник обязан облегчить страдания пациента всеми доступными и легиIтимными способами,РабrDтник не должен препятствовать пациенry реализовать его право на свободувероиспоцедания, способствовать возможности предоставления условиii для отправлениярелигиозtlых обрядов, если это не ущемляет свободу лiугих лиц и не нарушает правила внутрен]него
распорядца медицинской организации.

работники обязаны
взаимоотношения

бескорыст"ии.

Статья 20

охранять честь и благородные традиции профессионапьного сообщества.
мехtду работниками должны строиться на взаимном уважении, доверии,

Рабdтник должен с увu,кением относиться к знаниям и опыту коллег, бытл, готовым передаватьсвой опыт и знания.
рабо,тники должны делать все зависящ€€ для консолидации

активно участвовать в работе профессион€Lльных общественных
достоинство своих коллег.

работник не имеет права допускать негативные высказывания

профессион€lльн ого сообщества,
организациii, защищать честь и

о своих колJIегах.

Статья 21
Требования настоящего Кодекса обязательны для всех работников медицинских организацийгосударственной системы здравоохранения Сахалинской области. Соблкэдение работниttомположениit Кодекса - один из критериев его профессиональной оценки. Если Hztpyllleниe этическихнорм одновременно затрагивает правовые нормы, медицинский работник несс|.г ответственност.ь всоответствии с законодательством Российской Федерации.
настоящий Кодекс действует на территории Сахалинской области и распросl]раняется на всеобласти пр,офессионал ьной деятел ьностщботн иками.


